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A. La franchise KOALA PRESSING 

A.1  Conditions financières 

 

Détail des dépenses Prix HT 

5Ǌƻƛǘ ŘΩŜƴǘǊŞŜΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ.ΧΧΧΧΧΦ 

Enseignes Ŝǘ ƳƻōƛƭƛŜǊ YƻŀƭŀΧΧΧΧΧΧ..ΧΧΧΧΧ 

aŀŎƘƛƴŜǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

 

¢ǊŀǾŀǳȄΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

Maître ŘΩǆǳǾǊŜΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

Pack ŘΩƻuverture ΧΧΧΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

Redevance mensuelleΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

мпΦллл ϵ 

мтΦрлл ϵ 

5Ŝ млΦллл ϵ Ł фрΦллл ϵ en fonction du parc de machine existant à 

la prise du fonds de commerce 

De 2лΦллл ϵ Ł флΦллл ϵ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǘat du local 

9Φллл ϵ 

сΦфлл ϵ 

3.9% du CA 
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A.2  Les outils indispensables 

 

Que vous soyez du métier ou non, KOALA PRESSING vous assiste de A à Z dans la mise en place de votre projet mais 

aussi tout au long du contrat.  

 

Nous vous fournirons : 

 

 Un cahier des charges complet de plus de 200 pages 

Ce cahier Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀ ŘΩŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ YƻŀƭŀΦ vǳŜ ŎŜ ǎƻƛǘ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴǎ ǇǊŞ-

ǘǊŀǾŀǳȄΣ ŘŜ ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎΣ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄΣ ŘΩŀƎŜƴŎŜƳŜƴǘs, de choix du matériel et des fournitures, 

ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΣ Řu respect des normes etc. 

 

 ¦ƴ ǇŀŎƪ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŎƭŞ Ŝƴ Ƴŀƛƴ 

Avec cŜ ǇŀŎƪΣ Ǿƻǳǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊŜȊ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭe des éléments spécifiques KOALA PRESSING. Que ce soit les déco-

Ǌŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŦŀœŀŘŜ Ŝǘ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ, les produits et vêtements de travail logotypés, les éléments marketing, les affi-

chages, les présentoirs de fêtes, les dispositifs ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ƻǳ ŘŜ ǇŀƛŜment etc. 

 

 Un manuel de savoir faire 

Ce manuel vous guidera dans votre exploitation au quotidien. Que ce soit pour faire la caisse journalière ou 

hebdomadaire, gérer une journée type de travail, dresser les états de stock, passer les commandes, réception-

ner les livraisons, gérer les litiges, entretenir les machines etc. 

 

 Un accès franchisé à intranet 

Vous pourrez ainsi consulter ou télécharger un grand nombre de documents incontournables mais aussi visua-

liser des vidéos tutorielles afin de vous aider à solutionner la plupart des situations de blocage que vous pourriez 

rencontrer 

 

 Un espace de stockage en ligne partagé Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩaccéder à tous les documents KOALA 

 

 Une notice informatique du logiciel de caisse dédié Koala 

 

 Une ƴƻǘƛŎŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŎƻǳǊŀƴǘ ŘŜǎ ƳŀŎƘƛƴŜǎ 
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A.3  Critères pour devenir franchisé 
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A.4  Tarifs négociés 

 

 

ϝ{ƻǳǎ ǊŞǎŜǊǾŜ ŘΩşǘǊŜ ǎƛǘǳŞ Řŀƴǎ ǳƴŜ ȊƻƴŜ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜ Řŀƴǎ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ƛƴǘŜǊǾƛŜƴƴŜƴǘ 
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A.5  Accompagnement du projet 

 

Si le candidat le souhaite, et à sa demande, KOALA PRESSING peut donner son avis et conseil sur les points suivants :  

 Le choix du fonds de commerce et ses caractéristiques (loyer, surface, plans des locaux etc.) 

 Le choix des machines 

 LŜ Ǉƭŀƴ ŘΩƛƳǇƭŀƴǘŀǘƛƻn des machines 

 Le choix du prestataire électrique et la puissance à souscrire 

 Le choix du fournisseur internet 

 LΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘΩŜǊƎƻƴƻƳƛŜ Řǳ ƳŀƎŀǎƛƴ ǇƻǳǊ ƳŀȄƛƳƛǎŜǊ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛǾƛǘŞ 

 La déclaration de succession obligatoire en préfecture  

 La déclaration 2345 en préfecture 

 LΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ǇǊŜǎǎƛƴƎ 

 La ƭƛǎǘŜ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜǎ ŘƛǾŜǊǎŜǎ Ł ŀŎƘŜǘŜǊ ŀǾŀƴǘ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ǇǊŜǎǎƛƴƎ όǇƭǳǎ ŘŜ млл Ǉƻƛƴǘǎ ŀƭƭŀƴǘ Řes vestiaires 

à ƭΩŜǎŎabeau en passant par les caméras de surveillance) 

 La ƭƛǎǘŜ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘǎ Ŝǘ ƳŀǘŞǊƛŜƭǎ Ł ŎƻƳƳŀƴŘŜǊ ǇƻǳǊ ŘŞƳŀǊǊŜǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊŜǎǎƛƴƎ όŀƭƭŀƴǘ ŘŜǎ ŎƘŀǊƛƻǘǎ Ł 

vêtements aux cintres en passant par les semelles pour fer à repasser) 

 Les documents administratifs obligatoires (plan de gestion de solvant, taux ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘΩŀƛǊ Řŀƴǎ ƭΩŀǘŜπ

lier, évaluation des risques, textes de lois, consignes diverses etc.) 

 Le contrôle quinquennal obligatoire de la préfecture 

 La déclaration légale de la vidéo surveillance 

 LΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ł ƳƻōƛƭƛǘŞ ǊŞŘǳƛǘŜ όtawύ 

 

Si ƭŜ ŎŀƴŘƛŘŀǘ ƭŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜΣ ƛƭ ǇŜǳǘ ŘŜƳŀƴŘŜǊ ŀǳ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǳǊ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ǇƻǳǊ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ǎŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ǇǊşǘ Ł 

la banque partenaire du groupe KOALA PRESSING. 
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A.6  Accompagnement continu tout au long du contrat 

 

 CƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŎƻƳǇƭŜǘ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ Yh![! tw9{{LbD ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭŀ ōƻƴƴŜ ŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ 

pressing 

 Mise à jour des documents 

 Mise à disposition des fiches de données de sécurité des produits 

 Point mensuel sur les chiffres à la demande du franchisé 

 Analyse du mois à venir à la demande du franchisé 

 Visite annuelle du point de vente ǇƻǳǊ ƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ (en France Métropolitaine) 

 Echanges téléphonique à la demande du franchisé 

 Promotions mensuelles 

 Conseils en stratégie marketing (actions de communication à mener, partenariat à nouer etc.) 

 Présentation, si le franchisé le demande et selon disponibilité, de personnels formés par KOALA à Paris et en 

ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴŜ ǇƭŀŎŜ ŘΩŜƳǇƭƻȅŞ ŘŜ ǇǊŜǎǎƛƴƎ 

 Assistance Ŝƴ Ŏŀǎ ŘŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜǎ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭΩEǘŀǘ όaŀƛǊƛŜΣ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎΣ ƛƴǎπ

pection du travail, urbanisme, répression des fraudes etc.) 

 Fourniture de modèles ŘΩŀǘǘŜǎǘŀǘƛƻƴǎ ŘƛǾŜǊǎŜǎ 

 Fourniture de modèles de dossiers administratifs 

 Fourniture de modèles de bon de commande, planning, feuille de litige client, inventaires etc. 

 Vidéos tutorielles pour résoudre la plupart des situations de blocage (pannes machines, entretien, bug PC etc.) 

 Formation des salariés sur demande du franchisé 

 Visibilité du magasin franchisé sur le site national koalapressing.com et sur les réseaux sociaux (Instagram, Fa-

cebook, Tweeter et LinkedIn) 
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A.7  Franchise équitable 

 

KOALA Pressing est la première chaîne de pressing en France à proposer un contrat labellisé Franchise Equitable. 

 

CǊŀƴŎƘƛǎŜ 9ǉǳƛǘŀōƭŜ Ŝǎǘ ƭŀ ƎŀǊŀƴǘƛŜ ŘΩǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘ ŞǉǳƛƭƛōǊŞΣ ǘŀƴǘ ŘΩǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ǉǳŜ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜΦ 

Il assure un partenariat gagnant-gagnant pour le Franchisé et le Franchiseur. 

! ǘƛǘǊŜ ŘΩŜȄŜƳǇƭŜΣ ƭŜ ŎƻƴǘǊŀǘ Yh![! tw9{{LbD : 

 NΩŜƴƎŀƎŜ Ǉŀǎ ƭŜ ŦǊŀƴŎƘisé personne physique sur son patrimoine personnel 

 tǊŞǾƻƛǘ ŘŜǎ ŀǾŀƴǘŀƎŜǎ ŎƻƴŎǳǊǊŜƴǘƛŜƭǎ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛŦǎΣ ƭƛŞǎ Ł ƭΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ 

 Prévoit des engagements respectifs et équilibrés des deux parties Τ ƭŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǳǊ ǎΩŜƴƎŀƎŜ ŀǳ ƳşƳŜ ǘƛǘǊŜ et au 

même niveau que le franchisé 

 Ne prévoit pas de clause de non-affiliation ou de non-concurrence post-contractuelle : cela signifie que le Fran-

ŎƘƛǎŞ ǊŜǎǘŜ ƭƛōǊŜΣ Ł ƭŀ Ŧƛƴ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘΣ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŜǊ ƭŜ ŦƻƴŘǎ ŘŜ ŎƻƳƳŜǊŎŜ ŘŜ ǇǊŜǎǎƛƴƎ ǎƻǳǎ ǎŀ ǇǊƻǇǊŜ ŜƴǎŜƛƎƴŜ ou 

ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩǳƴ ŀǳǘǊŜ ǊŞǎŜŀǳ 

 Favorise le règlement amiable de tout litige éventuel 
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B. Notre concept 
 

Chez KOALA Pressing, nous fournissons à nos clients un travail de qualité, fait à la main et sur place. Yh![! ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ 

une démarche eco-friendly, aussi nous avons choisi de ne pas utiliser de perchloroéthylène.  

bƻǳǎ ŘƛǎǇƻǎƻƴǎ Řŀƴǎ ŎƘŀŎǳƴ ŘŜ ƴƻǎ ƳŀƎŀǎƛƴǎ ŘŜ ƳŀŎƘƛƴŜǎ Ł ǎŜŎ Ŝǘ ŘŜ ƳŀŎƘƛƴŜǎ ŘΩ!ǉǳŀ-nettoyage, un investissement 

important mais que nous avons estimé nécessaire afin de fournir un service soigné. Pour autant, nos tarifs sont inférieurs 

à ceux des pressings Řƛǘǎ άǘǊŀŘƛǘƛƻƴƴŜƭǎέΦ  

Nos services sont destinés à mieux satisfaire nos clients : des délais courts, des commandes informatisées, un paiement 

ǇŀǊ ŎŀǊǘŜ ǎŀƴǎ ƳƛƴƛƳǳƳ ŘϥŀŎƘŀǘΧ  

{ƻǳŎƛŜǳȄ ŘŜ ǊŜǎǇŜŎǘŜǊ ƭϥŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΣ ƴƻǳǎ ƳŜǘǘƻƴǎ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ŘƛƳƛƴǳŜǊ nos consommations énergétiques. 

 

 Expert du pressing 
Travail de qualité, fait à la main, sur place 
 

 

 Au juste prix 
Nous sommes moins chers que les pressings traditionnels tout en fournissant un travail très soigné 

 
 

 Rapidité et qualité 
Nous restituons les commandes en 48h, éventuellement sous 24h seulement, sous conditions 

 
 

 Eco-Friendly 
bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ł ŎǆǳǊ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ƴƻǘǊŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀǾŜŎ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ ōƻƴ ǎŜƴǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ Ŝǘ Ŝƴ ƭƛƳƛǘŀƴǘ ŀǳ ƳŀȄƛƳǳƳ ƴƻǎ 
ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ 

 
 

 IƻǊŀƛǊŜǎ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŞƭŀǊƎis 
Du lundi au samedi de 8h à 20h 

 
 

 Digital 
9ƴǾƻƛ ŘΩǳƴ Ƴŀƛƭ ŀǳǘƻƳŀǘƛǉǳŜ ŀǳ ŎƭƛŜƴǘ lorsque sa commande est prête 
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C. Nos Services 
 

Yh![! tw9{{LbD ǇǊƻǇƻǎŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŜȄƛǎǘŀƴǘǎ Řŀƴǎ ǳƴ ǇǊŜǎǎƛƴƎ : 

 

 Nettoyage à sec & Aqua nettoyage 
Deux procédés pour un résultat optimal 

 
 

 Blanchisserie 
Draps, draps housse, housses ŘŜ ŎƻǳŜǘǘŜΣ ǘŀƛŜǎ ŘΩƻǊŜƛƭƭŜǊǎΣ ƴŀǇǇŜǎΦΦΦ 

 
 

 Ameublement 
Rideaux, voilages, couvertures, plaids, couettes, oreillers, dessus de lit, housses de canapé... 

 
 

 Tapis 
De tous types et de toutes tailles 

 
 

 Cuirs et peaux 
En IDF, nous travaillons avec le spécialiste n°1 du nettoyage des cuirs en France  

 
 

 Service couture 
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D. Eco-Friendly - Nos engagements 
 

 

  



Plaquette de présentation 
KOALA PRESSING 

Mars 2019 

 

Page 14 sur 32 
CONFIDENTIEL 

 

  

 

E. Technologie Ozone 
 

L'utilisation d'OȊƻƴŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŘŜ ол Ł орϲ/ Ŝǘ ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ŘŜ ƭϥŜŀǳ ŦǊƻƛŘŜ ƭƻǊǎ Řǳ ŎȅŎƭŜ ŘŜ 

nettoyage. Ce processus complexe augmente le potentiel des détergents durant le nettoyage permettant ainsi de 

réduire la température.  

Cette technologie permŜǘ ŘŜ ǊŞŘǳƛǊŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƘƭƻǊŜ Ŝǘ endommage donc moins les vêtements. 

DǊŀŎŜ Ł ƭΩhȊƻƴŜΣ Yh![! tw9{{LbD ǊŞŘǳƛǘ ǎƻƴ ŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŞŎƻƭƻƎƛque et préserve les tissus. 

 

 
 

9ƴ ǊŞǎǳƳŞΣ ƭΩhȊƻƴŜ ǇŜǊƳŜǘ de : 

 RŞŘǳƛǊŜ ƭŀ ǉǳŀƴǘƛǘŞ ŘΩŜŀǳ ǳǘƛƭƛǎŞŜ 

 Réduire la ǉǳŀƴǘƛǘŞ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǳǘƛƭƛǎŞŜ 

 Réduire la durée du cycle de lavage 

 Réduire ainsi les pannes machines  

 Préserver les tissus 
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F. Aqua nettoyage et Nettoyage à sec 
 

Le nettoyage à l'eau est un procédé professionnel sans recours aux solvants organiques. 

L'Aqua-nettoyage utilise des laveuses et des séchoirs spécifiques proposant des réglages permettant de s'adapter à tout 
ǘȅǇŜ ŘŜ ǘŜȄǘƛƭŜǎΣ ŘŜǎ Ǉƭǳǎ ŎƻǳǊŀƴǘǎ ŀǳȄ Ǉƭǳǎ ŘŞƭƛŎŀǘǎΣ Řŀƴǎ ƭŜ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ŎƻǳƭŜǳǊǎΦ [Ŝ ǇǊƻŎŞŘŞ ǳǘƛƭƛǎŜ ƭΩŜŀǳ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ 
ǎƻƭǾŀƴǘ Ŝǘ ƭΩŀǎǎƻŎƛŜ Ł ŘŜǎ ƭŜǎsives et des adoucissants spécifiques optimisant la qualité du nettoyage. 

[Ωŀǉǳŀ ƴŜǘǘƻȅŀƎŜ ǎŜ Ŧŀƛǘ Ł ƭϥŜŀǳ Ŝǘ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ adaptés aux vêtements délicats. 
 
Aucune émission de composés organiques volatiles dans l'atmosphère. 
 
Aucun danger de pollution pour l'air ou les sols. 
 
LΩ!ǉǳŀ ǎΩŀǾŝǊŜ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǘƛǎǎǳǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǎƻǳƛƭƭŞǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎǉǳŜƭǎ ƭŜ ƴŜǘǘƻȅŀƎŜ Ł ǎŜŎ ǎΩŀǾŝǊŜ 
insuffisant. 
 
NéanmoinsΣ Yh![! tw9{{LbD ŎƻƴǎƛŘŝǊŜ ǉǳΩƛƭ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǾƛŀōƭŜ ŘŜ ƴΩǳǘƛƭƛǎŜǊ que ƭΩ!ǉǳŀΦ [Ω!ǉǳŀ Ŏƻûte cher en produits et 
Ŝƴ ŜŀǳΣ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǊŜǇŀǎǎŀƎŜ Ŝǘ ǎǳǊ ƭŜ ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜΣ ƭŜǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ǎΩŀōƛƳŜƴǘΦ 
 
Le nettoyage à sec, procédé historique, ǇŜǳǘ ǎΩŀǾŞǊŜǊ ōƛŜƴ Ǉƭǳǎ ŜŦŦƛŎŀŎŜ Řŀƴǎ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎΦ 5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƛƭ ŀ 
ƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜ ŘŜ ǊŀǾƛǾŜǊ ƭŜǎ ŎƻǳƭŜǳǊǎ Ŝǘ ƭŀ ƳŀǘƛŝǊŜΦ Les articles peuvent être nettoyés à sec de très nombreuses fois sans 
altération. 
 
/ΩŜǎǘ ǇƻǳǊ ŎŜǘǘŜ Ǌŀƛǎƻƴ ǉǳŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŀƎŀǎƛƴs KOALA sont équipés de machines Aqua ET de machines à sec.  
/ΩŜǎǘ ǳƴ ŎƘƻƛȄ ŎƻûǘŜǳȄ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜ Ƴŀƛǎ ŎΩŜǎǘ ƭŀ ǎŜǳƭe façon, selon nous, de garantir la meilleure qualité quel que 
soit le cas de figure. 
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G. Nos offres de fidélité & cartes cadeaux 
 

Yh![! ǇǊƻǇƻǎŜ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ƻŦŦǊŜǎ Ŝǘ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴǎ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ 

    

 

              

                
 
































